
ACTIVIDAD 
En la cantina del instituto se venden zumos de tressabores: naranja, piœa y manzana. La persona 
encargada de la cantina sabe que 200 estudiantes compran zumos diariamente y que los høbitos 
de consumo de los clientes son los siguientes: 

n David G—mez Saura 
IES Antonio Menørguez Costa (Los Alcøzares, Murcia)

El alumnado de segundo de Bachillerato con dominio de probabilidad, estadÀstica y ølgebra, puede 
trabajar el sentido estocøstico con esta actividad abordando las cadenas de Markov de un modo 
accesible.

1º - 2º ESO 

3º - 4º ESO 

1º - 2º BACH.
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actividades

Markov  
y las ventas  
de zumos en  
la cantina escolar

Del total de estudiantes que compran zumo de naranja un determinado dÀa, el 60% sigue comprando 

esta opci—n al dÀa siguiente. Para no repetir, el 30% compra zumo de piœa al dÀa siguiente y el 10% lo 

adquiere de manzana. 

 

De los alumnos que compran zumo de piœa un dÀa concreto, el 50% sigue prefiriendo esta opci—n al 

dÀa siguiente. Sin embargo, el segundo dÀa, un 25% adquiere zumo de naranja y el otro 25% lo toma de 

manzana. 

 

Del total de los estudiantes que compran zumo de manzana un determinado dÀa, al dÀa siguiente siguen 

eligiendo este sabor el 55%. Por su parte, al dÀa siguiente el 25% elige el zumo de naranja y el 20% 

escoge el zumo de piœa. 

 

Por ÿltimo, los datos relativos a las ventas del primer dÀa de curso son:

n Material 
Calculadora CASIO fx-570/991SP CW 

 

 

VENTAS DE ZUMO DE NARANJA VENTAS DE ZUMO DE PIØA VENTAS DE ZUMO DE MANZANA

90 unidades 62 unidades 48 unidades

1) Cuøl serø el porcentaje de ventas de cada sabor en el segundo dÀa? ùYel tercero? 
 

2) ùSe estabiliza en algÿn momento el mercado? Esto es, ùse repite el porcentaje de ventas de cada 

sabor en dos dÀas consecutivos?

Actividad ganadora  

de la Beca CASIO  

en la categorÀa  

"SECUNDARIA"



actividades
n David G—mez Saura 
     Markov y las ventas de zumos en la cantina escolar 

SOLUCI±N 
La proporci—n de ventas del primer dÀa se puede calcular a partir de los datos del enunciado: 

En la situaci—n descrita se distinguen tres estados (comprar en un determinado dÀa zumo de naranja, 

piœa o manzana), y se proporcionan las probabilidades de transici—n en cada estado al dÀa siguiente:

Se construye la matriz A con los datos anteriores:

Sea 𝑉 1 la matriz con las proporciones de venta del primer dÀa: 

(definida como matriz B en la calculadora)

Las ventas del segundo dÀa se obtienen realizando el siguiente producto de matrices:

Zumo de naranja 
 (dÀa actual)

Zumo de naranja (al dÀa siguiente) 60%

Zumo de piœa  
(dÀa actual)

25%

Zumo de manzana  
(dÀa actual)

25%

Zumo de piœa (al dÀa siguiente) 30% 50% 20%

Zumo de manzana (al dÀa siguiente) 10% 25% 55%

𝑉 2   =  A . 𝑉 1  = 
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n David G—mez Saura 
     Markov y las ventas de zumos en la cantina escolar 
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AsÀ, en el segundo dÀa, el 40,75% de los zumos vendidos son de naranja, el 33,8% son de piœa y el 

25,45 %, de manzana.

De modo que el tercer dÀa el 39,26% de los zumos vendidos son de naranja, el 34,21% son de piœa y el 

26,52 %, de manzana. 
 

Para saber si los porcentajes de ventas se estabilizan en algÿn momento, se determina si existe alguna 

soluci—n para el siguiente sistema:

El mercado se estabiliza del siguiente modo, el zumo de naranja supone el 38,46 % del total de ventas, 

el zumo de piœa representa el 34,06%, y el zumo de manzana el 27,47%.

Para obtener los datos relativos a las ventas del tercer dÀa:

o lo que es lo mismo:

al escalonar la matriz se obtiene: 
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